	№ п/п
	Возможность
	Категория
	Цель
	Дата реализации
	План действий
	Трудозатраты
	Ответственный
	Статус
	Комментарий

	
	
	
	
	
	
	трудозатраты 
	выгода 
	срочность
	итог
	
	
	

	1
	Внедрение программы учёта СИ
	Оборудование / Цифровизация
	Снижение нагрузки на персонал и просрочек по поверке
	05.2025
	Закупить программу*
Использовать, отслеживать обновления
	3
	5
	5
	12
	Инженер по качеству
	Реализована
	Просрочки ↓ с 10% до 2%

	2
	Ведение электронного графика поверок
	Документооборот
	Автоматизация контроля сроков
	05.2025
	Автоматизировать оповещения
	2
	4
	5
	12
	Зав. лаб.
	Реализована
	Используется ежедневно

	3
	Назначение ответственных за разделы ОА
	Организация
	Снижение ошибок при подаче в РА
	04.2025
	Контролировать обновления ОА
	2
	4
	4
	11
	Зам. рук.
	Реализована
	Ошибки при подаче ↓

	4
	Автоматическое резервное копирование
	Цифровизация / Безопасность
	Обеспечение сохранности данных
	05.2025
	Регулярно проверять работоспособность
	3
	5
	5
	12
	Сис. админ
	Реализована
	Настроено ежедневно

	5
	Внедрение морального стимулирования
	Персонал
	Повышение вовлечённости и инициатив
	06.2025
	Проводить итоги ежеквартально
	2
	4
	3
	10
	Руководитель
	Реализована
	Рост инициатив в 2 раза

	7
	2
	Организация
	4
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	8
	3
	4
	4



* В качестве примера может быть представлена программа «СИметрика». Информацию Вы можете найти по ссылке: https://lab-info.ru/resources/simetrika/
	8
	Закупка нового оборудования
	Организация
	Расширить перечень испытаний
Повысить точность результатов
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	Сокращение цикла анализа на 20 %
	3
	4
	4

	9
	Обучение персонала
	Персонал
	Повысить квалификацию сотрудника; сократить ошибки; привнести новые знания в лабораторию
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−
	3
	4
	4

	10
	Обмен опытом в другой лаборатории
	Организация
	Повысить квалификацию персонала.
Обмен знаниями и практическим опытом.
Внедрить лучшие практики. Наладить сотрудничество.
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	После оптимизации процессов предполагается − 5 ч/нед на рутину
	3
	4
	4

	11
	Новые постоянные заказчики
	Организация
	Стабилизировать загрузку.
Финансовая стабильность.
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	12
	Потенциальные поставщики услуг
	Организация
	Снизить риски просрочек и сроки поверок
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	В среднем значении сроки проведения поверок уменьшились
	3
	4
	4

	13
	Потенциальные поставщики услуг
	Организация
	Обучение новым знаниям персонала
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−
	3
	4
	4

	14
	Потенциальные поставщики оборудования/материалов
	Организация
	Снизить цены закупок; диверсифицировать риски
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	15
	Оптимизация количества журналов
	Документооборот
	Сократить бумажную работу; ускорить поиск записей
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−4 ч/нед
	3
	4
	4

	16
	Расширение области аккредитации
	Организация
	Расширить перечень услуг; увеличить выручку
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	17
	Выявление СИ неутверждённого типа
	Организация
	Исключить нарушения законодательства
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	18
	Унификация протоколов испытаний
	Организация
	Уменьшить ошибки; повысить читаемость
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−0,5 ч/отчёт
	3
	4
	4

	19
	База дублирующего оборудования
	Организация
	Минимизировать простой при поломках, больших нагрузках, сбоях
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	20
	Квалифицированное ТО оборудования
	Организация
	Продлить срок службы; сократить аварии
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	21
	Взаимозаменяемость работников
	Организация
	Снизить зависимость от ключевых людей
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	22
	Участие в новых программах ПК
	Цифровизация
	Повышение достоверности результатов, выполнение требований ГОСТ ISO/IEC 17025, п. 7.7
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	23
	Повышение периодичности участия в ПК
	Организация
	Подтвердить стабильность результатов
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	24
	Проведение альтернативных методов ПК
	Организация
	Оценка качества при отсутствии внешних ПК
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−1 неделя на процедуру
	3
	4
	4

	25
	Расширение участия в ПК
	Организация
	Подтверждение компетентности по международным стандартам
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	Нет
	3
	4
	4

	26
	Корректирующие действия по результатам ПК
	Организация
	Обеспечить объективность результатов
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	27
	Цифровизация документооборота
	Цифровизация
	Упростить обмен документами, ускорить обработку и исключить потерю данных
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−2 ч/нед
	3
	4
	4

	28
	Формирование риск-реестра
	Организация
	Повысить управляемость, снизить вероятность несоответствий
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	29
	Внедрение системы KPI
	Организация
	Повысить мотивацию, прозрачность и контроль
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	30
	Мониторинг стабильности методов
	Организация
	Обеспечить воспроизводимость, выявить отклонения до сбоев
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	31
	Актуализация политики беспристрастности
	Организация
	Исключить влияние коммерческих, административных или иных факторов на результаты испытаний
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	32
	Оценка рисков беспристрастности
	Организация
	Предотвращение конфликта интересов и давления
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	33
	Ограничение доступа к результатам испытаний
	Организация
	Обеспечение конфиденциальности клиентских данных
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	34
	Обучение сотрудников по конфиденциальности
	Персонал
	Повышение ответственности за сохранность данных
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	35
	Декларации о конфиденциальности и беспристрастности
	Организация
	Фиксация личной ответственности за соблюдение принципов
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	36
	Актуализация форм чек-листов при приёме образцов
	Организация
	Снизить риск ошибок и неполноты при регистрации образцов
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	−1 ч/нед
	3
	4
	4

	37
	Автоматический контроль сроков действия методик
	Организация
	Исключить применение устаревших методик, провести сокращение ОА
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	38
	Назначение ответственных за разделы СМ
	Организация
	Повысить точность и оперативность сопровождения СМ
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	39
	Разделение ролей при оформлении протоколов
	Организация
	Снизить риск субъективных ошибок и повысить беспристрастность
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	40
	Журнал отказов от ПК/МСИ
	Документооборот
	Обеспечить прозрачность и управление рисками
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	41
	Аудит соответствия методик требованиям ТР ТС
	Организация
	Актуализировать область и методики
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	42
	Ротация сотрудников внутри лаборатории
	Организация
	Развить универсальность, снизить выгорание
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	43
	Отслеживание изменений законодательства
	Организация
	Оперативно реагировать на изменения в нормативной базе
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	44
	Оценка удовлетворенности клиентов
	Организация
	Повысить качество услуг и реагирование на замечания
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4

	45
	Внедрение морального стимулирования персонала
	Персонал
	Повысить вовлечённость сотрудников и культуру внутреннего развития
	06.2025
	См. комментарии / поддерживать выполнение
	3
	Не назначен
	Реализована
	—
	3
	4
	4



